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1.

Bevezetés
Kérjuk, figyelmesen olvassa el a jelen tajékoztatét annak érdekében, hogy megértse, hogy hogyan kezeljik a személyes
adatait.

A NOLLEX Nemzetkozi Kft. (1117 Budapest, K&rosy J6zsef u. 6. fsz. 1., nyilvantartja a Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga,
cégjegyzékszama: 01-09-716909) (“NOLLEX") kiemelt figyelmet fordit arra, hogy adatkezelése soran Magyarorszag
informaciés dnrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrél szolé 2011. évi CXII. torvényének (“Infotv.”), az Eurdpai
Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendeletnek ("Altalanos Adatvédelmi Rendelet” vagy "GDPR”), a magyar Polgéri
Torvénykonyvrdl sz6lé 2013. évi V. térvény ("Ptk.”) és az egyéb jogszabalyoknak, a magyar Nemzeti Adatvédelmi és
Informaciészabadsag Hatdsag ("Hatdsag") tevékenysége soran kialakult adatvédelmi gyakorlatnak megfelel8en, valamint az
adatvédelemhez kapcsol6dé fontosabb nemzetkdzi ajanlasokat is figyelembe véve jarjon el.

Adatkezel8ként tiszteletben tartjuk mindazon személyek maganszférajat, akik szdmunkra személyes adatot adnak at és
elkotelezett vagyunk ezek védelmében.

Jelen Adatkezelési Tajékoztatéban tajékoztatjuk Ont az Onnel sszefliggésben kezelt személyes adatokrél, a személyes
adatok kezelése korében kovetett gyakorlatardl, a személyes adatok védelme érdekében tett szervezési, technikai és
védelmi intézkedéseirél, valamint az érintettek jogai gyakorlasanak médjardl és lehet8ségeir6l, az adatkezeléssel
kapcsolatos minden tényrdl, igy kiléndsen az adatkezelés céljarél és jogalapjardl, az adatkezelésre és az adatfeldolgozasra
jogosult személyérdl, az adatkezelés id6tartamaral.

A jelen Adatkezelési Tajékoztatd az Adatkezeld egyoldaly koételezettségvallalasa az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU)
2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) és a vonatkozé tagallami jogszabalyok mentén.

Amennyiben jelen Adatkezelési Tajékoztatéval kapcsolatban kérése, kérdése mertilne fel, Ugy kérjuk, vegye fel a velink a
kapcsolatot az itt megadott elérhet6ségeinken. Készséggel dllunk rendelkezésére.

Definiciok
Weboldal: www.nollex.hu

Adatkezel6 adatai, elérhetésége
Kihez fordulhat, ha kérdése van?

Adatkezel8nek mindsul az, aki a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalléan vagy masokkal egyutt
meghatarozza.

Adatkezel6 neve: NOLLEX Nemzetkozi Kft.

Adatkezel6 cime: 1117 Budapest, K&rosy J6zsef u. 6. fsz. 1.
Adatkezel6 képviseldje: Kecskés Gydz6

Adatkezel6 elérhetéségei:

e postacim: NOLLEX Nemzetkdzi Kft., 1117 Budapest, K8rdsy Jézsef u. 6. fsz. 1.
e web: www.nollex.hu
e e-mail: irodai@nollex.hu

Az Adatkezeld Magyarorszagon bejegyzett gazdasagi tarsasag.
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4.

5.

Személyes adatkezelésre vonatkozé elvek

A személyes adatok kezelését az alabbi alapelvek figyelembevételével kezeli Adatkezeld:
A kezelést jogszer(ien és tisztességesen, valamint az érintett szamara atlathaté médon végzi.

Az adatkezelés soran érvényesul az adattakarékossag elve, mely alapjan az adatkezelés célja szempontjabdl megfeleld és
relevans kell, hogy legyen, és a sziikségességre kell korlatozédjon.

Az adatkezelésnek pontosnak és szukség esetén naprakésznek kell lennie. E kérben az Adatkezel§ és adatfeldolgozok
minden ésszer( intézkedést megtesznek annak érdekében, hogy a pontatlan adat haladéktalanul torlésre vagy
helyesbitésre keruljon.

A személyes adatok korlatozott, a céljanak eléréséhez sziikséges ideig kertlnek tarolasra.

A személyes adatok kezelése sordn Adatkezel§ biztositja az adatok jogosultatlan vagy jogellenes kezelésével és véletlen
elvesztésével, megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet.

Személyes adatot Adatkezel8 csak a jelen Adatkezelési Tajékoztatéban meghatarozott célb6l és modon, az Adatkezelési
Tajékoztatdban meghatarozott jogok gyakorlasa és kotelezettség teljesitése érdekében kezel. Az adatkezelésnek minden
szakaszaban meg kell felelnie e célnak.

Csak olyan személyes adatot kezel Adatkezel8, amely az adatkezelés céljanak megval6suldsahoz elengedhetetlen, a cél
elérésére alkalmas, csak a cél megvaldsuldsahoz sziikséges mértékben és ideig.

A személyes adatot Adatkezel6 kilonésen akkor kezel, ha ez az érintett |étfontossagu érdekeinek védelméhez, az érintett és
az Adatkezel6 kozott létrejott szerz8dés teljesitéséhez, az Adatkezeld vagy harmadik személy jogos érdekének
érvényesitéséhez sziikséges.

Adatkezelés célja
Milyen adatokat kezeluiink, és mire hasznaljuk azokat?

5.1. Erdekl8dések, ajanlatkérések kezelése

Adatkezelés célja:

o érdekl6dések, kérdések, ajanlatkérések nyilvantartasa, megvalaszolasa
e ajanlatok kiadasa
e ismétl6dd, ciklikus frissulésl termék/szolgaltatas arajanlatanak ismétlédé/ciklikus kiadasa

Adatkezelés jogalapja: Az adatkezel6 jogos érdeke szerz6dést megel8z6 kapcsolattartas és kapcsolattarték adatainak
nyilvantartasa.

A kezelt adatok kore:

e név

e cim

e e-mail cim

o telefonszam

e egyedi azonositd

e az ajanlatkérd altal 6nkéntesen megadott egyéb adatok

Az adatszolgaltatds elmaradasanak lehetséges kovetkezménye: A szerz6dés meghilsuldsa. (Az adatok megadasa
feltétele a szerz6dés létrejottének. Az adatmegadas elmaradasa esetén Adatkezel6 nem tudja elkésziteni ajanlatat és igy a
szerz8déskotés is meghidsul.)

Adatkezelés tervezett hatarideje: Ajanlatkérés beérkezésétdl szamitott 5. év marcius utols6 munkanapjaig vagy az
Erintett tiltakozasaig.
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5.2. Szolgéaltatas(ok) nyujtasa Ugyfél, mint természetes személy szamara

Adatkezelés célja:

e az Ugyfél azonositisa, a tobbi Ugyféltél, Felhasznalotdl, érdekl6détsl és egyéb személyektdl vald
megkulonbdztetése

o kapcsolattartas, kapcsolattartéi adatok kezelése, nyilvantartasa, adategyeztetés és adatfrissités

e személyes kapcsolattartds, partnerlatogatas és kapcsolédé dokumentumai

e arajanlat kiadasa

o dijbekérd kiadasa

o telefonos rendelésfelvétel

e weboldalon keresztili rendelés fogadasa

e rendelés feldolgozasa

e szerz8déskotés

e kapcsolattarto és atvevdi adatok kezelése

e korabbi vasarlasok nyilvantartasa

e aSzolgaltatassal és az el6fizetéssel kapcsolatos kommunikéacié

Adatkezelés jogalapja: Szerzddés.
A kezelt adatok kére:

e név

e lakcim/szamlazasi/levelezési cim

e e-mail cim

o telefonszam

e kedvezményre vonatkoz6 jogviszony fennallasa

e egyedi azonositd

e informatikai napléfajl (weboldalon keresztuli megrendelés esetén)
o az Ugyfél altal 6nkéntesen megadott egyéb adatok

Az adatszolgaltatds elmaradasanak lehetséges kovetkezménye: A szerz6dés meghilsuldsa. (Az adatok megadasa
feltétele a szerz6dés létrejottének. Az adatmegadas elmaradasa esetén Adatkezel6 nem tudja teljesiteni a megrendelt
szolgaltatast.)

Adatkezelés tervezett hatarideje: Szerz8dés lejaratatol szamitott 5. év marciusanak utolsé6 munkanapjaig.
5.3. Szolgaltatas(ok) nyujtasa Ugyfél, mint jogi személy szamara
Adatkezelés célja:

o az Ugyfél azonositasa, a tobbi Ugyféltdl, Felhasznal6tdl, érdekl6d6tsl vald megkiildnbdztetése
e kapcsolattartas, kapcsolattartéi adatok kezelése, nyilvantartasa, adategyeztetés és adatfrissités
e személyes kapcsolattartas, partnerlatogatas és kapcsolédé dokumentumai

e drajanlat kiadasa

e dijbekérd kiadasa

o telefonos rendelésfelvétel

e weboldalon keresztili rendelés fogadasa

e rendelés feldolgozasa

o szerz8déskotés

e kapcsolattarto és atvevdi adatok kezelése

e korabbi vasarlasok nyilvantartasa

e aSzolgaltatassal és az el6fizetéssel kapcsolatos kommunikacié

Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek (Az Adatkezel§ jogos érdeke Szerzddés teljesitéséhez a kapcsolattarté adatait
nyilvantartani).
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A kezelt adatok kore:

e név

e székhely, szamlazasi- és levelezési cim

e e-mail cim

o telefonszam

e egyedi azonositd

e informatikai napléfajl (weboldalon keresztuli megrendelés esetén)
o az Ugyfél altal 6nkéntesen megadott egyéb adatok

Az adatszolgaltatds elmaradasanak lehetséges kovetkezménye: A szerz6dés meghilsuldsa. (Az adatok megadasa
feltétele a szerz6dés létrejottének. Az adatmegadas elmaradasa esetén Adatkezel6 nem tudja teljesiteni a megrendelt
szolgaltatast.)

Adatkezelés tervezett hatarideje: Szerz8dés lejaratatél szamitott 5. év marciusanak utolsé6 munkanapjaig.
5.4. Szerz6dések kezelése

Adatkezelés célja: Az Adatkezeld tevékenységéhez kapcsol6dd szerz6dések kezelése, a szerz8dés létrejdttekor az Ugyfél
kapcsolattartoi adatainak kezelése és ezek napra készen tartasa.

Adatkezelés jogalapja: Szerz6dés teljesitése. (A szerzédés teljesitéséhez szikséges Ugyfél kapcsolattartd és a Kuldd(k)
adatainak a nyilvantartasa.)

Adatok forrasa: Az Ugyfél el6zetes kdzlése alapjan vagy a szerz6dés teljesitése sordn torténé kozlés alapjan.
A kezelt adatok kére Ugyfél kapcsolattartéja esetén:

e név

o telefonszam
e e-mail cim

e beosztas

Adatkezelés tervezett hatarideje: Szerz8dés lejaratatol szamitott 5. év marciusanak utolsé6 munkanapjaig.
5.5. Kereskedelem és kapcsolattartas Uzleti partnerekkel, szallitoikkal és gyartokkal

Adatkezelés célja:

e akapcsolattarté azonositasa, a tobbi kapcsolattartétdl valé megkuldnbdztetése

e kapcsolattartas, kapcsolattartéi adatok kezelése, nyilvantartasa

e személyes kapcsolattartas, partnerlatogatas és kapcsol6d6é dokumentumainak kezelése
e kapcsolattart6i adategyeztetés és adatfrissités

e arajanlat kiadasa

e megrendelés visszaigazolasa

e aszerz8dés teljesitésével kapcsolatos értesitések

e aszolgdltatashoz kapcsol6do rendszerlizenetek eljuttatasa

e termék, szolgaltatas beszerzése beszallitotdl

e rendezvényeken valo részvétel és az ehhez kapcsol6do jarulékos szolgaltatasok

Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek. (Az Adatkezeld jogos érdeke Uzleti partnereinek kapcsolattartéinak adatait kezelni a
szerz6dés teljesitése érdekében.)

A kezelt adatok kore:
e név
e e-mail cim

o telefonszam
e egyedi azonositd
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Adatkezelés tervezett hatarideje: Az adatkezelés megszlintetése utani 4. évet kdveté marcius utolsé munkanapjaig.

5.6. Szamla kiallitasa, valamint szolgaltatas teljesitéséhez kapcsolddo kotelezé
dokumentacio kiallitasa természetes személyek szamara

Adatkezelés célja:

e szallitéi szamlak kezelése
e konyvelés el6készitése, nyilvantartasa
e szamla és aru atvételének igazolasa
Adatkezelés jogalapja: Torvényi megfelelés. (Szamla-kibocsatasi szabalyok.)
A kezelt adatok kére:
e név
e allandé lakcim
e bankszdmlaszdm (amennyiben az Ugyfél atutalassal fizetett)
e e-mail cim (szolgaltatas/megrendelés teljesitése, és elektronikus szamla tavoli nyomtatasa érdekében vagy e-
szamla engedélyezése esetén)

e megrendelés egyedi azonositéja
o Ugyfél egyedi azonositoja

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kévetkezménye: A szerz8dés meghilsulasa. (Adatok megadasa feltétele
a szerz6dés |étrejottének. Az adatmegadas elmaradasa esetén Adatkezel6 nem tudja teljesiteni a megrendelt szolgaltatast.)

Adatkezelés tervezett hatarideje: 8 év.

5.7. Szamla kiallitasa, valamint szolgaltatas teljesitéséhez kapcsolddo kotelezé
dokumentacio kiallitasa jogi személyek szamara
Adatkezelés célja:

e szallitéi szamlak kezelése
e konyvelés el6készitése, nyilvantartasa
e szamla és aru atvételének igazolasa

Adatkezelés jogalapja: Torvényi megfelelés. (Szamla-kibocsatasi szabalyok.)
A kezelt adatok kére:

e név

e cim

e e-mail cim (szolgaltatas/megrendelés teljesitése, és elektronikus szamla tavoli nyomtatasa érdekében vagy e-
szamla engedélyezése esetén)

e megrendelés egyedi azonositéja

o Ugyfél egyedi azonositoja

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kévetkezménye: A szerz8dés meghilsulasa. (Adatok megadasa feltétele
a szerz6dés létrejottének. Az adatmegadas elmaradasa esetén Adatkezel6 nem tudja teljesiteni a megrendelt szolgaltatast.)

Adatkezelés tervezett hatarideje: 8 év.
5.8. Nevesitett szoftverlicenc értékesités

Adatkezelés célja:

o Ugyfél vagy Ugyfél kapcsolattartéjanak rogzitése nyilvantartasa és tovabbitasa a gyartéhoz.
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Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek. (Szerz6dés teljesitése soran, kapcsolattartas az Uzleti partnerrel és az Adatkezeld altal
megadott feladatok mentén a személyes adatok kezelése.)

A kezelt adatok kére:
e név
e e-mail cim
e allandé lakcim (amennyiben a gyart6 kéri a megrendelés teljesitéséhez)
e telefonszam

e egyedi azonositd
e azErintett &ltal 6nkéntesen megadott egyéb adatok

Adatkezelés tervezett hatarideje: Az adatkezelés megszlintetése utani 4. évet kdveté marcius utolsé munkanapjaig.

5.9. Automata szoftver értékesités és automata elektronikus értékesitési csatornak
hasznalata

Adatkezelés célja:
e amegrendelés és a kapcsoldédd adatok, szallitasi adatok kezelése az értékesités soran

Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek. (Szerz8dés teljesitése soran, kapcsolattartas az Uzleti partnerrel és az Adatkezel6 altal
megadott feladatok mentén a személyes adatok kezelése.)

A kezelt adatok kore:

e név

e e-mailcim

e allandé lakcim

e szallitasi cim

o telefonszam

e egyedi azonositd

o azErintett 4ltal 6nkéntesen megadott egyéb adatok

Adatkezelés tervezett hatarideje: Az adatkezelés megsziintetése utani 4. évet kdvetd marcius utolsé6 munkanapjaig.
5.10. Egyedi adatkezelési feladatok ellatasa szoftvertamogatas soran

Adatkezelés célja:

e Ugyfél altal rogzitett adatok lekérdezése, csoportositadsa, médositdsa Uj paraméterek mentén adatcsoportok
létrehozasa, beleértve adatbazison végrehajtott mlveleteket, adatexportalast, lekérdezést és torlést is.

Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek. (Szerz8dés teljesitése soran, kapcsolattartas az Uzleti partnerrel és az Adatkezel6 altal
megadott feladatok mentén a személyes adatok kezelése.)

A kezelt adatok kore:

e név

e e-mail cim

e egyedi azonositd

o jelszé

e informatikai napl6fajlok

e rogzitett személyes adatok

Adatkezelés tervezett hatarideje: A szoftver tamogatasi szolgaltatas soran alkalomszer(en.
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5.11. Szoftvermegoldasok tesztelése

Adatkezelés célja:
e tesztrendszerben a felhasznaléi jogok és a Megrendeld altal biztositott tesztadatok kezelése, hibakeresés

Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek. (Szerz8dés teljesitése soran, kapcsolattartas az Uzleti partnerrel és az Adatkezel6 altal
megadott feladatok mentén a személyes adatok kezelése.)

A kezelt adatok kore:

e név

e e-mail cim

e egyedi azonositd

o jelszé

informatikai napléfajlok

e rogzitett személyes adatok

Adatkezelés tervezett hatarideje: Az adatkezelés megsziintetése utani 4. évet kdvetd marcius utolsé6 munkanapjaig.

5.12. Egyedi szoftver fejlesztési megoldasok tamogatasa, Uzemeltetése, terméktamogatasi
tevékenység

Adatkezelés célja:

e helyszini és tavoli rendszerfellgyelet és hibajavitas, felhasznal6i jogok beallitdsa, moddositasa, torlése,
Terméktamogatasi szolgaltatas igény bejelentdk nyilvantartasa.

Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek. (Szerz6dés teljesitése soran, kapcsolattartas az Uzleti partnerrel és az Adatkezeld altal
megadott feladatok mentén a személyes adatok kezelése.)

A kezelt adatok kore:

e név

e e-mail cim

e egyedi azonositd

e jelszé

e informatikai napléfajlok

e rogzitett személyes adatok

Adatkezelés tervezett hatarideje: Az adatkezelés megszlintetése utani 4. évet kdveté marcius utolsé munkanapjaig.

5.13. Webroot megoldasok nyujtasa, tamogatasa, Uzemeltetése, terméktamogatasi
tevékenyseg

Webroot SecureAnywhere Business termékek értékesitése esetén Adatkezel® a Webroot International Limited (Block A,
Georges Quay Plaza, George’s Quay, Dublin 2, Ireland) felhd alapi menedzsment konzoljat hasznalva teljesiti Ugyfél
megrendelését és licencszerz8dés idStartama alatt a terméktamogatast.

A hozzaférést Ugyfél barmikor korlatozhatja/visszavonhatja. A hozzaférés id6tartama alatt:
Adatkezelés célja:

e  Webroot SecureAnywhere Business termékek helyszini és tavoli rendszerfellgyelete, hibajavitas, felhasznaloi jogok
beallitdsa, modositasa, torlése, terméktamogatasi szolgaltatas és igény bejelentdk nyilvantartasa.

Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek. (Szerz8dés teljesitése és annak soran kapcsolattartas az Uzleti partnerrel és az
terméktamogatasi feladatok mentén a személyes adatok kezelése.)
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A kezelt adatok kore:

e név
e e-mail cim
e egyedi azonositd
e licencinformaciok (kulcs, felhasznalészam, idészak)
e szoftverjogosultsagok
e eszkdzinformaciok
o egyedieszkdzazonositd
operacios rendszer
bejelentkezett felhasznalé neve
alkalmazas/program/fajl informaciok és ezek biztonsagi besorolasa (j6/rossz/gyanus/ismeretlen)
féldrajzi hely informacidk és Wi-Fi hozzaférési pontok
o mobil eszk6zok esetén: mobilszolgaltatdi informaciok

o O O O

e halozati informaciok
o IPcim
MAC cim
meglatogatott URL-ek vagy domain nevek
halézati kommunikaciét kezdeményezd alkalmazasok/fajlok
ideiglenes internet fajlok
Active Directory azonosité
e informatikai napléfajlok

o O O O O

e rogzitett személyes adatok
e azErintett 4ltal 6nkéntesen megadott egyéb adatok

Adatkezelés tervezett hatarideje: A szerz6dés megszlintetése utani 31. nap a gyarté Adatkezel§ hozzaférését a
menedzsment konzolhoz és az abban tarolt adatokhoz automatikusan megszinteti.

5.14. Webroot MSP (Menedzselt Szolgaltatas Partner) megoldasok nyujtasa, tamogatasa,
Uzemeltetése, terméktamogatasi tevékenység

Adatkezeld a Webroot SecureAnywhere Business termékeket MSP (Menedzselt Szolgaltatas Partner) szolgaltatoként is
biztosithatja az Ugyfél szdmara, melynek keretében Adatkezel& a Webroot International Limited (Block A, Georges Quay Plaza,
George’s Quay, Dublin 2, Ireland) felh6 alapi MSP menedzsment konzoljat hasznéalva teljesiti Ugyfél megrendelését és
licencszerz8dés id6tartama alatt a terméktamogatast.

Webroot SecureAnywhere Business termékek egyéb médon torténd értékesitése esetén Adatkezelének hozzaférése lehet a
termék menedzsment konzoljahoz, melyet Ugyfél barmikor korlatozhat/visszavonhat. A hozzaférés id6tartama alatt:

Adatkezelés célja:

e  Webroot SecureAnywhere Business termékek
o licencértékesitése
o helyszini és tavoli rendszerfellgyelete, hibajavitas, felhasznaléi jogok beadllitdsa, mddositasa, torlése,
terméktamogatasi szolgaltatas és igény bejelentdk nyilvantartasa.

Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek. (Szerzddés teljesitése és annak soran kapcsolattartas az Uzleti partnerrel és az
terméktamogatasi feladatok mentén a személyes adatok kezelése.)

A kezelt adatok kore:
e név
e e-mail cim

e egyedi azonositd
e licencinformaciok (kulcs, felhasznalészam, idészak)

e szoftverjogosultsagok
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eszkoézinformaciok
o egyedieszkdzazonosito
operacios rendszer
bejelentkezett felhasznalé neve
alkalmazas/program/fajl informaciok és ezek biztonsagi besorolasa (j6/rossz/gyanus/ismeretlen)

o O O O

foldrajzi hely informacidk és Wi-Fi hozzaférési pontok
o mobil eszkdzdk esetén: mobilszolgaltatdi informaciok
halézati informaciok

o IPcim

o MACcim

o meglatogatott URL-ek vagy domain nevek

o halézati kommunikaciot kezdeményezé alkalmazasok/fajlok
o ideiglenes internet fajlok

o Active Directory azonosit6
informatikai napléfajlok
rogzitett személyes adatok
az Erintett altal 6nkéntesen megadott egyéb adatok

Adatkezelés tervezett hatarideje: A szerz6dés megszlintetése utani 31. nap a gyarté Adatkezel6 hozzaférését a

menedzsment konzolhoz és az abban tarolt adatokhoz automatikusan megsz(inteti.

5.15. Specialis kereskedelmi kondicidk nyilvantartasa

Adatkezelés célja:

projekt és tender ajanlatokhoz gyartéi jovahagyas kérése

Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek. (Szerz8dés teljesitése soran, kapcsolattartas az Uzleti partnerrel és az Adatkezel6 altal

megadott feladatok mentén a személyes adatok kezelése.)

A kezelt adatok kore:

név

e-mail cim

egyedi azonositd

jelszo

informatikai napléfajlok
rogzitett személyes adatok

Adatkezelés tervezett hatarideje: Az adatkezelés megsziintetése utani 4. évet kdvetd marcius utolsé6 munkanapjaig.

5.16. Gyartdi nemzetkdzi partnerkezelés

Adatkezelés célja:

ajanlat kiadasa a gyarto altal atadott partner kapcsolattartojanak
adatok nyilvantartasa

Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek. (Szerz8dés teljesitése soran, kapcsolattartas az Uzleti partnerrel és az Adatkezel6 altal

megadott feladatok mentén a személyes adatok kezelése.)

A kezelt adatok kore:

név
e-mail cim
egyedi azonositd

Adatkezelés tervezett hatarideje: Az adatkezelés megsziintetése utani 4. évet kdvetd marcius utolsé6 munkanapjaig.
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5.17. Minta titkositott e-mail tartalom el6allitasa és kikuldése

Erdekl6d6k minta titkositott e-mailt kérhetnek magunknak.

Adatkezelés célja:

Az Erdeklédd

o azonositasa, a tobbi érdekl6tdl valé megkilénboztetése
o részére a minta titkositott e-mail 6sszeallitasa és kikuldése
o marketing céli megkeresése, termékeinkkel, szolgaltatasainkkal és kereskedelmi ajanlatainkkal kapcsolatos

informacidk atadasa és tajékoztatasa

Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek. (Az Adatkezeld jogos érdeke a kdzvetlen Uzletszerzés, valamint online Grlappal kért
minta esetén a nem megfelel§ weboldal-hasznalat és a visszaélések kiszlrése.)

A kezelt adatok kore:

név

e-mail cim

IP cim (amennyiben Erdekl6dé online Grlappal kéri a mintat)
telefonszam

informatikai napléfajl

az ugyfél altal 6nkéntesen megadott egyéb adatok

Az adatszolgdltatas elmaradasanak lehetséges kévetkezménye: Az igényelt minta titkositott e-mail megkuldésének
meghidsulasa.

Adatkezelés tervezett hatarideje: A hozzajarulas Erintett altali visszavonasaig.

5.18. Rendezvények, konferenciak meghivottjainak kezelése

Adatkezelés célja:

rendezvényekre, konferenciakra sz6lé6 meghivok kikuldése Adatkezel6 érdekl6d6i, vevdi, szerz6déses partnerei,
kapcsolattartdi, vagy a meghivott vagy partner cégek altal delegalt maganszemélyek részére

a korabbi rendezvényeken, konferenciakon valé részvétel nyilvantartasa

a rendezvényre, konferenciara torténé belépés kontrollalasa

rendezvényeken, konferenciakon az Adatkezel6k altal forgalmazott termékek promaocidja

Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek. (Az Adatkezel6k jogos érdeke érdeklédbinek és partnereinek meghivasa az altala
szervezett rendezvényekre.)

A kezelt adatok kore:

név

cégnév

beosztas

e-mail cim

telefonszam

az Erintett altal 6nkéntesen megadott egyéb adatok

Adatkezelés tervezett hatarideje: Az Erintett tiltakozasaig.

5.19. Rendezvényekre regisztraltak kezelése

Adatkezelés célja:

rendezvényekre regisztraltak adatainak kezelése

Adatkezelés jogalapja: Erintett hozzajarulasa.
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A kezelt adatok kore:

e név

e Cégnév

e beosztas

e e-mail cim

e telefonszam

o azErintett 4ltal 6nkéntesen megadott egyéb adatok

Adatkezelés tervezett hatarideje: A hozzajarulas Erintett altali visszavonasaig.
5.20. Rendezvényekre regisztraltak kezelése 16 évnél fiatalabb résztvevd esetén

Adatkezelés célja:
e rendezvényekre regisztraltak adatainak kezelése
Adatkezelés jogalapja: Erintett torvényes képvisel6jének hozzajarulasa.

A kezelt adatok kore:

e név
e cim
o életkor

e e-mail cim
e telefonszam
o azErintett térvényes képviseléjének neve, cime, személyi igazolvany szama és alairasa

Adatkezelés tervezett hatarideje: A hozzajarulas visszavonasaig, de legkésdbb a részvételt kdvetd 1. év elteltét kovetd
elsé marcius utolsé munkanapjan.

5.21. Kapcsolattartasi adatok tisztitasa

Adatkezelés célja:

e rendezvényen résztvevOk adatainak karbantartasa
Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek. (Az Adatkezel8k jogos érdeke a kapcsolattartasi adatok naprakészen tartasa.)
A kezelt adatok kére:

e név

e cCégnév

e beosztas

e e-mailcim

o telefonszam

o azErintett 4ltal 6nkéntesen megadott egyéb adatok

Adatkezelés tervezett hatarideje: Az Erintett tiltakozasaig.
5.22. Rendezvények dokumentalasa

Adatkezelés célja:

o Adatkezeld az olyan nyilvanos vagy szakmai rendezvényeken, melyeken részt vesz fotd és vided felvételeket készit,
melyeket az Adatkezel6 nyilvanos fellletein (pl. weboldal, social media oldalakon, stb.), valamint a sajtéban
publikalhat.

Adatkezelés jogalapja: Az Erintett hozzajaruldsa, mely jelen esetben cselekedetben nyilvanul meg, azaz a nyilvanos vagy
szakmai rendezvényen val6 részvétellel.
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A kezelt adatok kore:

o fénykép (arc és testkép)
e videofelvétel (arc, testkép és hangfelvétel)

Adatkezelés tervezett hatarideje: A hozzajarulas Erintett altali visszavonasaig.
5.23. Nyereményjatékra valé regisztracio

Adatkezelés célja:

e Az Adatkezeld szervezésében vagy az Adatkezel6 altal lebonyolitott vagy az Adatkezel§ altal tamogatott
nyereményjatékra regisztralt, természetes személyek adatai, a nyereményjaték kézben vagy a nyeremény atadasa
soran készitett fotd és videofelvétel készitése, melyeket az Adatkezel6 nyilvanos feliletein (pl. weboldal, social
media oldalakon, stb.), valamint a sajtoban publikalhat.

Adatkezelés jogalapja: Az Erintett hozzajarulasa.
A kezelt adatok kore:

e név

e cim

e e-mail cim

e telefonszam

e aldiras

e cCégnév

e beosztas

e egyedi azonositd

o fénykép (arc és testkép)

o videofelvétel (arc, testkép és hangfelvétel)
e informatikai napléfajl

o azErintett &ltal 6nkéntesen megadott egyéb adatok

Adatkezelés tervezett hatarideje: A hozzajarulas Erintett altali visszavonasaig.

Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezménye: A nyereményjatékban valé részvétel meghidsulasa.
5.24. Nyeremeények atvétele

Adatkezelés célja: Adatkezeld a nyeremények atvételénél nyeremény atvételi elismervényt irattat ala.
Adatkezelés jogalapja: Jogi kotelezettség.

A kezelt adatok kore:

e név
e cCégnév
e aldiras

Adatkezelés tervezett hatarideje: 8 év (a nyeremény atvétele utani 8. év december 31-ig).
Az adatszolgaltatas elmaradasanak lehetséges kovetkezménye: A nyeremény atvételének meghiusulasa.
5.25. Hirlevél szolgaltatas, uj termékek és szolgaltatas(ok) hirdetése, termékekrdl informacid
nyujtasa
Adatkezelés célja:

e Ujvagy megujitott szolgaltatasokrol reklam tartalmu kozvetlen Uzletszerzési illetve marketing céld megkeresés

e Ugyfél-elégedettségi mérés
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e meghivas marketing rendezvényre, konferenciara
Adatkezelés jogalapja: Erintett hozzajarulasa.
A kezelt adatok kére:

e név

e cCégnév

e beosztas

e e-mail cim

e telefonszam

e azErintett &ltal 6nkéntesen megadott egyéb adatok

Adatkezelés tervezett hatarideje: A hozzajarulas Erintett altali visszavonasaig.
5.26. Panaszok kezelése

Adatkezelés célja:

o azAltaldnos Szerzédési Feltételekben meghatérozottak szerint benyuijtott fogyasztdi panaszok kezelése
Adatkezelés jogalapja: Jogi kotelezettség.
A kezelt adatok kére Szerz6dé6 Partner esetében:

e név

e e-mail cim

e postacim, amennyiben a valasz postai kildeményként kerul kikildésre
e beazonositashoz sziikséges e-mail

e alairas (amennyiben a panaszbejelentés tartalmazza)

o az Ugyfél altal 6nkéntesen megadott egyéb adatok

A kezelt adatok kére Szerz6dé Partneren kiviili fogyaszté esetében:

e név

e postacim

e alairas (amennyiben a panaszbejelentés tartalmazza)
o az Ugyfél altal 6nkéntesen megadott egyéb adatok

Adatkezelés tervezett hatarideje: 5 év.
5.27. Postakezelés, kildeménykezelés

Adatkezelés célja:

e az Adatkezel§ tevékenységéhez kapcsolodd ajanlott és tértivevényes postai kildemények, valamint egyéb
szolgaltatékkal kuldott kildemények nyilvantartasa

Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek. (Az Adatkezeld jogos érdeke a postai kiildemények nyilvantartasa.)
Adatok forrasa: A kildeménnyel érintett személy kozlése alapjan.
A kezelt adatok kére:

e név
e cim
e  az érintett altal nkéntesen megadott adatok

Adatkezelés tervezett hatarideje: Szerz8dés lejaratatol szamitott 5. év marciusanak utolsé6 munkanapjaig.
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5.28. GDPRrendelettel 6sszefuggd adatkezelés

Adatkezelés célja:

e adatok kezelése
e adatatadasi nyilvantartas
e adatvédelmiincidensek, érintetti igények, kérdések nyilvantartasa

Adatkezelés jogalapja: Jogi kotelezettség.
Kezelt adatok kore:

e név

e adatvédelmi azonositd

e érintett kérelem és annak datuma, tipusa, tartalma
e érintett kérelImének eredménye

e incidens datuma, dokumentacioja, eredménye

Adatkezelés tervezett hatarideje: Nem selejtezendéd.
6. Szolgaltatas(ok) hirdetése, informacié nyujtasa érintettek szamara

Adatkezelés célja:

e Ujvagy megujitott szolgaltatasokrol reklam tartalmu kézvetlen Uzletszerzési illetve marketing céld megkeresés
e Ugyfél-elégedettségi mérés
e meghivas marketing rendezvényre, konferenciara

Adatkezelés jogalapja: Jogos érdek. (Az Adatkezel8 jogos érdeke a kozvetlen Uzletszerzés.)

Az Erintett valamely szolgéltatas igénybevételével megadta Adatkezel6 szdméara az alabbi adatokat vagy azok egy részét. Az
Adatkezel6 jelen tajékozgatéban tajékoztatja az Erintettet, hogy a 5. pontban (és alpontjaiban) rogzitett tevekénységek
mentén kezelt adatok adatkezelési céljat jogos érdekre hivatkozva atmindsiti és kdzvetlen Gzletszerzés céljara hasznalja.

Adatok forrasa: Az Adatkezel6 mas adatkezelési célbdl jogosan kezelte az Erintett adatait.
A kezelt adatok kére:

e név

e beosztas

e Cégnév

e e-mail cim

o telefonszam

e azErintett &ltal 6nkéntesen megadott egyéb adatok

Adatkezelés tervezett hatarideje: Az Erintett tiltakozasaig.

7. Erintettek kére

Az Adatkezel8 szolgaltatasait igénybe vev6 természetes személyek vagy jogi személyek nevében eljaré természetes
személyek, és az Adatkezel8vel szerz6désben all6 partnerek és beszallitok kapcsolattartoi.

8. Kotelez6en megadandé adatok kore

Az egyes adatmegadasi felluleteken, amelyeken minden adat megadasa kotelezd kilon nem jeldli a kotelezden kitdltendd
adatokat. Azokon a fellleteken, ahol nem minden adat megadas kotelez6 az Adatkezel6 kulon jelzi a kotelez6en
megadandé adatmezdéket.
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0.

Gyermekek

A termékeink és szolgaltatasaink nem 18 év alatti személyeknek szélak, ezért kérjik, hogy 18 év alatti
személyek/személyekrél ne adjanak meg Személyes adatokat az Adatkezel6 szamara. Amennyiben a tudomasunkra jut,
hogy 18 év alatti gyermektél személyes adatokat gydjtéttink be, a lehetd leghamarabb megtesszik az adatok torléséhez
szlkséges |épéseket.

Ez alol kivételt képez a 5.20. pont, ahol Adatkezel8 az adatkezelést csak a 16 éven aluliak esetében a térvényes képviseldjik
kifejezett hozzajarulasaval kezeli.

10. Adatmegadas elmaradasanak kovetkezménye

Az adatszolgaltatas elmaraddsanak lehetséges kévetkezménye: az adatkezelési cél meghilsulasa, ami azt eredményezi,
hogy a Szolgaltatd nem tudja teljesiteni az igényelt szolgaltatast, vagy nem tud megfelelni a torvényi kotelezettségeknek.

11. Adatfeldolgozd, adatkezel6 igénybevételérdl sz6l6 tajékoztatas

Adatkezelének mindsul az, aki a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit 6nalléan vagy masokkal egyutt
meghatarozza.

Adatfeldolgozé az a szolgaltato, aki az Adatkezel6 nevében Személyes adatokat kezel.
1.1. Adatfeldolgozdk

Az Adatkezeld az adatkezelés soran a szerzddés teljesitéséhez vele szerz8dott adatfeldolgozék (,Adatfeldolgozok”)
szamara tovabbitja az adatokat.

Adatfeldolgozék kategdridi: IT Uzemeltetdk, web-tarhely szolgaltatok, webtartalom fejleszték, kdnyvelési szolgaltatdk,
Magyar Posta, rendezvényszervezd cégek, foté és video szolgaltaté cégek, kdzjegyz8, programhelyek, szerz6dott szerviz
partnerek, eDM szolgdltatok, CRM szolgaltaték, telemarketing/telesales szolgaltatdk, jogi tanacsadék, GDPR tanacsado,
Uzleti tanacsaddk, kdzosségimédia-oldalak, webes alkalmazas szolgaltatok, szerz8dott szerviz partnerek, szerz6dott
viszontelad6 partnerek, szerz6dott Ugynokok, szerz6dott beszallitok, hatdsag.

Az Adatfeldolgozdk rendszereiben az ott megadott adatok tekintetében az Adatfeldolgozok sajat adatvédelmi irdnyelvei az
iranyadok. Adatkezeld tajékoztatja Erintettet, hogy amennyiben az Adatfeldolgozok koére valtozik, gy Adatkezel6 a
mindenkori Adatfeldolgozok részére jogosult adatokat tovabbitani az adatkezelés céljanak megfelel6en. Az Adatfeldolgozék
kérének megvaltozasarol Adatkezeld jelen Adatkezelési Tajékoztatd modositasaval tajékoztatja Erintettet.

11.2. Ko6z0os adatkezel6i tevékenységrol szolo tajékoztatas

Az Adatkezeld tevékenysége teljesitése soran a Webroot International Limited (Block A, Georges Quay Plaza, George's Quay,
Dublin 2, Ireland) gyartéval egyutt kozds adatkezel8i tevékenységet folytat, az itt felsorolt pontokban nevezett
tevékenységek tekintetében:

e 513 Webroot megoldasok nyujtasa, tamogatasa, Uzemeltetése, terméktdmogatasi tevékenység
e 514 Webroot MSP (Menedzselt Szolgaltatas Partner) megoldasok nyujtdsa, tédmogatasa, Uzemeltetése,
terméktamogatasi tevékenység

12. Az adatok megismerésére jogosultak kore

A megismert adatokat az adatkezel6 a 11. és 11.2. pontokban megjeldlt adatkezel6k és adatfeldolgozdk kivételével
harmadik félnek nem adja at.

A rogzitett adatokat csak az Adatkezel6 alkalmazottai és az Adatfeldolgozok kijel6lt alkalmazottai ismerhetik meg.
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13. Harmadik féltél kapott adatok kezelése

Amennyiben valamely harmadik fél nem sajat adatait adja meg az Adatkezel§ részére, hanem egyéb természetes
személyét, abban az esetben a nem sajat adatait megad6 harmadik fél kizarélagos felel&ssége, hogy az adatok megadasat
ezen természetes személy hozzajarulasaval, tudtaval és megfelel tajékoztatasaval tette meg. Ezek meglétét Adatkezel8
vizsgalni nem koteles. Adatkezel6 felhivja a nem sajat adatait megado fél figyelmét arra, hogy ha ezen kotelezettségének

nem tesz eleget, és ezért az Erintett az Adatkezel6vel szemben igényt érvényesit, az érvényesitett igényt, illetve a
kapcsol6do kar 6sszegét az Adatkezel§ a nem sajat adatait megadd harmadik félre tovabb harithatja.

14. Az Erintettek jogai

A jelen pontban az ,Erintett” kifejezés valamennyi olyan érintettre vonatkozik, akiknek személyes adatait a Szolgéltaté a
jelen Adatkezelési Tajékoztato szerint kezeli.

Az Erintett a 2. pontban megjelélt elérhetéségeken az Adatkezel6nél

e kérheti, hogy adjon tajékoztatast a személyes adatai kezelésérdl,

e Kkérheti adatainak helyesbitését,

e tajékoztatast kérhet az adatkezelésrél,

e kérheti személyes adatainak torlését vagy az adatkezelés korlatozasat,

o tiltakozhat az adatkezelés ellen,

e rendelkezhet a kordbban az adatkezeléshez adott hozzajaruldsanak visszavonasarél,

e kérheti adatainak atadasat masik adatkezel6nek, amennyiben az adatkezelés szerz6désen vagy hozzajarulason
alapul és a Szervezet automatizalt eljaras keretében kezeli.

Erintett fenti jogaival barmikor élhet, kérését a 2. pontban megadott e-mail cimre kiildétt elektronikus levélben, vagy az ott
megadott postai cimre kuldott ajanlott vagy tértivevényes-ajanlott levélben juttathatja el az Adatkezel§ szamara.

A levélben kiildétt tajékoztatas-kérést az Adatkezel® akkor tekinti hitelesnek, ha a megkuldétt kérelem alapjan az Erintett
egyértelmlen beazonosithato.

E-mailben kildott tajékoztataskérést az Adatkezel6 csak akkor tekint hitelesnek, ha azt a Felhasznald regisztralt e-mail
cimérdl kuldik, ez azonban nem zarja ki azt, hogy az Adatkezel6 a tajékoztatds megadasa elétt a Felhasznalét mas médon is
beazonositsa.

Az Adatkezeld a kérelem benyujtasat kévetéen Erintettet legkésébb 30 napon belill - kivételes esetben a jogszabaly ltal
megengedett ennél hosszabb hatarid6ben - irasban tajékoztatia a kérelem teljesitésérdl vagy indokolassal ellatott
elutasitasarol.

Amennyiben az Erintett az Adatkezel® &ltal meghozott déntéssel nem ért egyet, Ggy annak kozlésétél szamitott 30 napon
belll birésaghoz fordulhat.

14.1. Tajékoztatashoz valé jog

Adatfeldolgozé az Erintett kérésére tajékoztatast ad az Erintett altala (vagy a rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozd
altal) feldolgozott adatairdl, valamint azokkal 6sszefliggésben

e az adatok forrasarol,
e az adatkezelés
o céljarol,
o jogalapjarol,
o id6tartamardl,
e az Adatfeldolgozé nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel 6sszeflggé tevékenységérdl,
e azesetleges adatvédelmi incidens kérulményeirdl, hatasairél és az elharitasara megtett intézkedésekrél,
e  tovabbé - az Erintett személyes adatainak tovabbitasa esetén - az adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérél.
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Szolgaltaté a kérelem benyujtdsatél szamitott 30 napon belll irasban adja meg a kért tajékoztatast. Szukség esetén,
figyelembe véve a kérelem Osszetettségét és a kérelmek szamat, ezt a hataridét az Adatkezeld jogosult legfeljebb tovabbi
15 nappal meghosszabbitani.

14.1.1. A tajékoztatas koltsége

Adatkezel8 az intézkedéseket, illetve a szUkséges tajékoztatasokat havonta az els6 alkalommal dijmentesen biztositja.

Amennyiben az Erintett egy hénapon belll 2. alkalommal is kikéri ugyan azon adatokat, melyek ez id6 alatt nem
valtoztak, az Adatkezeld adminisztrativ koltséget szamit fel az alabbiakat figyelembe véve:

e Az adminisztrativ koltség elszamolasanak alapja a mindenkori minimalbér 6rara vetitett koltsége, mint 6radij.
e Atdjékoztatashoz felhasznalt munkaérak szama az el6bbi 6radijon elszamolva.
e Papiralapu tajékoztatasi igény esetén a valasz nyomtatasi koltsége (6nkoltségi aron) és postazasi koltsége.

14.1.2. Tajékoztatas megtagadasa

Ha az Erintett kérelme egyértelmiien megalapozatlan, nem jogosult a tajékoztatasra vagy Szolgéltaté, mint Adatkezels
bizonyitani tudja, hogy az Erintett rendelkezik a kért informaciokkal, az Adatkezel8 elutasitja a tajékoztatasi kérelmet.

Ha az Erintett kérelme - kiléndsen annak ismétl6dé jellege miatt - tulz6, akkor Adatkezelé megtagadhatja a kérelem
alapjan torténd intézkedést. Tulz6 a kérelem, ha az Erintett egy hénapon belil harmadik alkalommal él jogai
gyakorlasara iranyuld kérelemmel ugyanazon targyban.

14.2. Helyesbitéshez val¢ jog

Az Erintett jogosult kérni, hogy a ra vonatkoz6 pontatlan, vagy hidnyos adatokat kiegészité nyilatkozat alapjan helyesbitsik.

A helyesbitésrél Erintettet és mindazokat értesitjiik, akiknek kordbban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottuk. Az
értesités mell6zhet6, ha ez az adatkezelés céljara vald tekintettel Erintett jogos érdekét nem sérti.

Szolgaltato a kérelem beérkezésétdl szamitott 10 munkanapon belil javitja az adatokat.
14.3. Torléshez valé jog

Hirlevelek esetében: Az Adatkezel6 altal kuldott hirlevelek az azokban talalhaté leiratkozas linken keresztil mondhatok le.
Leiratkozas esetén az Adatkezeld a hirlevél adatbazisaban az Erintett személyes adatait torli.

Egyéb esetekben az Erintett kérelmére téroljik a réla tarolt adatokat, ha az aldbbi indokok valamelyike fennall:

e aszemélyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbol, amelybdl azokat gydjtéttik vagy mas modon kezeltuk;
e az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzajarulasat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;
e az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezd jogszerl ok a tovabbi adatkezelésre;

e aszemélyes adatot jogellenesen kezeltuk;

o alkalmazandé jogszabalyi kdtelezettség teljesitéséhez tordlni kell.

Az Adatkezel6 altal kezelt személyes adatokat az adatkezelés jogalapjanak megsz(inését - ideértve a hozzajarulason valé
adatkezelés esetén a hozzajarulas visszavonasat is - a jogalap megsz(inését kdvetd révid idén beltl tordlni kell.

Jogos kérelem esetén Szolgaltato a kérelem beérkezésétdl (atvételétdl) szamitott 15 munkanapon belil torli az adatokat.
A toérlés megtagadhat6

e avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozédashoz valé jog gyakorlasa céljabol, vagy
e haaszemélyes adatok kezelésére jogszabaly felhatalmazast ad, vagy
e jogiigények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Adatkezeld a torlési kérelem megtagadasarol a kérelem kézhezvételét kdvetd 30 napon belll irdsban kozli a torlés iranti
kérelem elutasitdsanak ténybeli és jogi indokait.
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Az Erintett haldla esetén a halotti anyakényvi kivonat bemutatasaval illetve masolatanak a Szolgaltatas Ugyfélszolgalati
cimére torténd megkildésével az érintett barmely kozeli hozzatartozdja, illetve az, akit végrendeleti juttatasban részesitett,
személyazonossaganak valamint az érintettel fennallé kapcsolatanak igazolasa mellett kérheti az érintettre vonatkozé
adatok torlését.

Személyes adat torlésére irdnyuld igény teljesitését kovetben a korabbi (t6rdlt) adatok mar nem allithaték helyre.

A torlésrél Erintettet és mindazokat értesitjiik, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottuk. Az értesités
mellézhet6, ha ez az adatkezelés céljara valo tekintettel Erintett jogos érdekét nem sérti.

14.4. Zarolashoz valo jog

Zaroljuk a személyes adatot, ha az Erintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére all6 informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a
térlés sértené az Erintett jogos érdekeit.

Az igy zarolt személyes adat kizarélag addig kezelhet6, ameddig fennall az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését
kizarta.

14.5. Korlatozashoz valo jog

Erintett kérheti az adatkezelés korlatozasat;

e ha vitatja a személyes adatok pontossagat vagy az adatkezelés jogellenes, de nem kéri az adatok torlését, mely
esetben a korlatozas arra az id&tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az Adatkezel® ellendrizze a
személyes adatok pontossagéat. Az Adatkezel6 megjeléli az ltala kezelt személyes adatot, ha az Erintett vitatja
annak helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga nem
allapithaté meg egyértelmuen.

e ha az adatkezelés megjeldlt célja szerint mar nincs szilkség a személyes adatokra, de Erintett jogi igényének
eléterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez igényli azokat.

e ha tiltakozott az adatkezelés ellen, azonban még nem kerult megallapitasra, elsébbséget élveznek-e az Adatkezeld
jogos indokai Erintett jogos indokaival szemben.

14.6. Adathordozhat6saghoz valé jog

Az Erintett jogosult géppel olvashaté (pdf, doc, excel, txt, csv) formaban megkapni az altala rendelkezésre bocsétott
adatokat, annak érdekében, hogy egy masik adatkezeld rendelkezésére bocsassa.

14.7. Tiltakozashoz valo jog

Az Erintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon személyes adatainak a jogos érdek vagy kézhatalmi jogositvany
jogalapon alapul6 kezelése ellen.

Ebben az esetben Adatkezel6 a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszerit6 erejd, jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival
szemben, vagy amelyek jogi igények elSterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra, hogy barmikor
tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl torténé kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az a
kdzvetlen Uzletszerzéshez kapcsolédik. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok kozvetlen Uzletszerzés érdekében
torténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a tovabbiakban e célb6l nem kezelheték.

Amennyiben megallapitja a tiltakozas jogalapjanak megalapozottsagat, a lehet6 legrévidebb idén belll megszinteti az
adatkezelést - beleértve az adattovabbitast és a tovabbi adatfelvételt is. Ertesiti mindazokat a tiltakozasrol, akiknek
kordbban tovabbitotta az Erintett adatait.

A kérelem elintézése dijmentes, kivéve a megalapozatlan vagy tulzé kérelmeket, melyek elintézéséért az Adatkezeld az
adminisztrativ koltségeinek megfeleld, ésszer(i mértéki dijat szamithat fel. Amennyiben az Erintett az Adatkezeld altal
meghozott dontéssel nem ért egyet birésaghoz fordulhat.
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Amennyiben Adatkezel6 megallapitjia a tiltakozas jogalapjanak megalapozottsagat, a lehet6 legrovidebb idén beldl
megszlnteti az adatkezelést - beleértve az adattovabbitast és a tovabbi adatfelvételt is - és az adatokat zarolja, tovabba
értesiti mindazokat a tiltakozasrol, akiknek korabban tovabbitotta az Erintett adatait.

15. Adatok nyilvanossagra hozatala, adattovabbitas
Nyilvanossagra hozatal kizarélag kiilén az Erintett hozzajarulaséaval torténik.

16. Adattovabbitas lehetésége

Az Adatkezeld jogosult és koteles minden olyan rendelkezésére allo és altala szabalyszer(ien tarolt személyes adatot az
illetékes hatdésagoknak tovabbitani, amely személyes adat tovabbitasara 8ket jogszabaly vagy joger8s hatdsagi kotelezés
kotelezi. Ilyen adattovabbitas, valamint az ebbdl szarmazé kévetkezmények miatt az Adatkezel6 nem tehetd felel&ssé.

Szolgéltaté az Onrdl jogszeriien nyilvantartott személyes adatokat, informaciokat, a két fél kozott esetlegesen felmerild
vitas kérdések, jogvita elkertilése érdekében zajlo egyeztetések és/vagy jogvita soran felhasznalhatja.

17. Adattovabbitas harmadik orszagba vagy nemzetkozi szervezet részére

Adatkezeld nem tovabbit adatokat az Eurépai Unié vagy az EGT tagallamain kivuli orszagba.

18. Adatbiztonsagi intézkedésekrol sz616 tajékoztatas

Az adatokat az Adatkezel zart rendszerben kezeli.

Adatkezeld gondoskodik az alapértelmezett és beépitett adatvédelemrdl. Ennek érdekében az Adatkezel6 megfelel
technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz annak érdekében, hogy:

e az adatokhoz valé hozzaférést pontosan szabalyozza,

e csak olyan személyeknek engedélyezze a hozzaférést, akiknek az adat az azzal valé feladat elvégzése érdekében
szUkséges, és ekkor is csak azon adatokhoz lehessen hozzaférni, amelyek minimalisan szikségesek a feladat
ellatasdhoz,

e az altala megbizott adatkezelSket, adatfeldolgozdékat koérultekint8en valassza ki, és megfelel§ adatkezeld,
adatfeldolgozoéi szerz6déssel gondoskodjon az adatok biztonsagarol,

e gondoskodjon a kezelt adatok valtozatlansagarol (adatintegritas), hitelességérdl és védelmérdl.

Az Adatkezel6 ésszerli mérték( fizikai, mlszaki és szervezeti biztonsagi intézkedéseket alkalmaz az Erintetti adatok
védelmére, kilonodsen azoknak a véletlen, illetéktelen, térvénytelen megsemmisitése, elvesztése, megvaltoztatasa,
tovabbadasa, felhasznalasa, elérése vagy feldolgozasa ellen. Az Adatkezel§ a személyes adatokhoz val6 ismert, és az
Erintettre nézve magas kockazattal jaré illetéktelen hozzaférés vagy azok felhasznaldsa esetén haladéktalanul értesiti
Erintettet.

Adatkezel8, amennyiben Erintett adatainak tovabbitasa sziikséges, gondoskodik a tovabbitott adatok megfeleld védelmérél,
példaul az adatdllomany titkositaséval. Az Adatkezel6 a harmadik személyek &ltal megvaldsitott Erintetti adatkezelésért
teljes koru felelésséggel tartozik.

Adatkezel6 megfelelé és rendszeres biztonsagi mentésekkel is gondoskodik arrél, hogy Erintett adatai a megsemmistiléssel
vagy elvesztéssel szemben védve legyenek.

19. Analitikai szolgaltatasok, sutik (cookie-k)

A Weboldalon sutiket és analitikai szolgaltatasokat nem hasznalunk.
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20. Kozvetett értékesités adatkezelése

Amennyiben az értékesitésre Szolgaltatd valamely értékesitési partnerén (pl. viszonteladd, tgynok, stb., tovabbiakban:
Ertékesitési Partner) keresztiil kerul sor, akkor a fent emlitettek mellett Adatkezelé kezeli Ertékesitési Partnerének a
szerz6dés teljesitéséhez a szerz6dés keretében megadott adatait.

Ertékesitési Partner az adatokat sajat adatvédelmi irdnyelvei szerint kezeli és adja tovabb Adatkezeld részére.

Ertékesitési Partner az altal tovabbitott és altaluk kezelt vagy feldolgozott személyes adatokat a GDPR é&ltal el8irt
rendelkezésekkel 6sszhangban rogziti, kezeli, illetve dolgozza fel és errél nyilatkozatot tesz Adatkezeld részére.

21. Az Adatkezelési Tajékoztaté mdédositasa

Az Adatkezeld fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen Tajékoztatot egyoldali doéntésével barmikor modositsa és/vagy
visszavonja az Erintettek egyidej( tajékoztatasaval.

Erre kulénosen akkor kertlhet sor, ha a szolgaltatasok kore bévil, vagy ha jogszabaly azt kotelezévé teszi. Az adatkezelés
megvaltozasa nem jelentheti a személyes adatok céltdl eltérd kezelését.

A tajékoztatds a honlapon torténd kozzététellel, illetve a valtozas jellegétdl fliggéen az Erintettek kdzvetlen értesitésével
valésul meg. A Felhasznal6 a Szolgaltatdas hasznalataval elfogadja az Adatkezelési Tajékoztatdé mindenkor hatalyos
rendelkezéseit, ezen tilmenden az egyes Felhasznalék beleegyezésének kikérésére nincs szukség.

22. Alkalmazott jogszabalyok

Az Adatkezeld altal végzett adatkezelésekre irdnyado jogszabalyok:

e a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az ilyen adatok
szabad dramlasarol sz616 2016/679 (EU) Rendelet (tovabbiakban: ,,GDPR"),

e az informaciés onrendelkezési jogrél és az informacidszabadsagrol sz6l6 2011. évi CXII. térvény (tovabbiakban:
»Infé térvény”),

e aszamvitelrél sz616 2000. évi C. toérvény (tovabbiakban: ,Szamviteli térvény”),

e apolgaritdrvénykonyvrél sz6l6 2013. évi V. térvény (tovabbiakban: , Ptk.”),

o afogyasztévédelemrdl sz6l6 1997. évi CLV. torvény (tovabbiakban: ,Fogyasztovédelmi torvény"”)

23. Jogorvoslat

Kérés vagy probléma esetén, kérjuk, vegye fel velink a kapcsolatot, és igyeksziink azt mihamarabb rendezni. Ha valamivel
mégsem elégedett, vagy Ugy érzi, jogsérelem érte, az alabbi intézményekhez fordulhat.

Barmely Erintett a személyes adatainak kezelésével kapcsolatos Vélt jogsérelem esetén polgari pert kezdeményezhet az
Adatkezel6 ellen. A per elbiralasa a térvényszék hataskorébe tartozik. A per - az On vélasztasa szerint - a lakohelye szerinti
torvényszék eldtt is megindithato (a torvényszékek felsorolasat és elérhetdségét az alabbi linken keresztul tekintheti meg:
http://birosag.hu/torvenyszekek. Emellett vizsgalatot kezdeményezhet a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag

Hatésagnal

e EInok: dr. Péterfalvi Attila,
e Cim: 1024 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.,
Elehet8ségek: ugyfelszolgalat@naih.hu, +36-1-3911400, www.naih.hu

24. Zaradék

Jelen Adatkezelési Tajékoztatoban Adatkezeld az adatkezelésre vonatkozé lényeges elemekrél nyujt tajékoztatast az Erintett
részére. Amennyiben Erintett az adatkezelésre vonatkozd részletesebb tajékoztatast kér, gy Adatkezelé a 2. pontban
megadott e-mail cimen rendelkezésre all, és vallalja, hogy a kérelemnek megfeleld, teljes korl tajékoztatast nyujt.

Budapest, 2018. majus 23.
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